DIREKT

Budou kouzla ze Seznamu fungovat

Pfechod Tomase BiiFila z pozice obchodniho feditele Seznamu.cz na vykonného
Séfa obchodu a marketingu do Centrum Holdings je v internetové medialni scéné
vniman jako prechod roku. Rozhodl jsem se tedy Tomase vyzpovidat a zjistit, co
ma po prechodu z portalové »jednicky« do »dvojky« v planu a proc to viastné udé-
lal....Tomas byl jako obvykle v dobré naladé, hovorny a pro nékoho az mozna pre-
kvapivé otevieny. Protentokrat jsme obétovali klasické preso a poridili si poradné
americké mega-kafe ve Starbucks Na PofFici... alespon, Ze byl croissant.

TOMAS JINDRISEK: Jaky je tviij vztah ke
kavarenskému povalecstvi?

TOMAS BURIL: U mé jde spié o hospodské nez
kavérenské povalecstvi, jsem spis vecerni typ.

TJ: Po sedmi letech v Seznam.cz jsi zacal
pracovat pro Centrum Holdings. Co té tam
nejvic prekvapilo, co dnes funguje jinak
nez v Seznamu, kde jsi byl predtim?

TB: Je to internetova firma, podobné orientova-
na, a proto o Uplné odlidnou firemni kulturu nejde.
Mnoho véci v ni funguje podobné jako v Sezna-
mu. Je vidét, Ze to nenf striktné manazersky fizend
firma, kde mé viechno své papiry a procesy, ale
Ze jako podobné Uspésné firmy vyrdstala z ni¢eho.
Hlavni rozdil vidim v tom, Ze v Seznamu se ¢lovek
setkdvd s jakousi neuveritelnou lehkosti byt — vét-
Sina veci, které se tam délaji, jsou Uspésné, a tento
fakt se bere za samozfejmost. To je ale na druhou
stranu nebezpecné, protoze lidé ve firmé pak viast-
né nevi, proc jsou tyto véci Uspésné. Oproti tomu
v Centru, které u nas bylo vzdycky firmou cislo
dve, funguje néco jako syndrom mladsiho brat-

TJ: Co s timto stavem na své pozici nyni
hodlas délat? Nebal ses pfrechodu?

TB: Pro mé slo v pfipadé pfechodu do Cent-
rum Holdingu o urité riziko, protoze konec kon-
cU kazda zména je riziko. Moje rozhodnutf ale
nevzniklo ze dne na den. Jsem presvédcen, ze
¢loveék nesmi ustrnout, musi reagovat na vyzvy
a snazit se kolem sebe mit lidi, kteff jej mohou
nékam posunout. Mou vyhodou v tomto pfipa-
dé byla moznost jit do firmy, kterou dobte znam.
Znam jeji byznys, a tak nemusim ztratit mnoho
¢asu a Usilf, abych do néj pronikl.

TJ: Jaka je pro tebe aktualné nejvétsi vyzva?

TB: Hlavni je ndvstévnost portalt Centrum Hol-
ding v Cesku, takze se zaméFuiji spi$ na tuto ob-
last. Je to i kvili tomu, Ze dalsi zemé, kde pdsobi-
me — Slovensko a Chorvatsko — jsou pokud jde
o trhy ve vyvoji trochu v jiném stadiu nez trh v CR.
Hlavnim Ukolem, na kterém s celym tymem nyni
pracujeme, je zpiehlednéniwebd, a to jak pro uzi-
vatele, tak pro klienty. Jde o to, aby lidé pochopili,
co je Centrum, co je Atlas, co je Aktudinég, a také

Hlavni rozdil vidim v tom, Ze v Seznamu se clovék
setkava s jakousi neuvéritelnou lehkosti byti
— vétsina veédi, které se tam délaji, jsou tispésné,
a tento fakt se bere za samoziejmost.

ra, je tam proto citit obrovska chut néco zménit
a pracovat na tom, to v Seznamu tolik vidét nent.
Nadsenf tohoto typu je pravé to, co mé na praci
v Centru bavi.

TJ: Cim je tento rozdil podle tebe zplisoben?

TB: Na to je tézké odpovédét. Kdyz se mé né-
kdo ptd, pro¢ je Seznam takovy, jaky je, odpovi-
dam, Ze tam jde o néjaké obrovské kouzlo, ale
nikdo pfesné nevi, pro¢ tomu tak je. Soucas-
na pozice portdll Centrum, Atlas a Seznam je
podle mne dana tim, na jak dlouho ten ktery
portal dokazal »nakopnout« nékdo z »otcll za-
kladatelt«. Na jak dlouho dokazal rozpohybo-
vat ten proces tvorby novych produktl. Prvnf
odpadl Atlas, kde se kouzlo ztratilo nejdfiv, pak
nasledovalo Centrum a nakonec bohuzel prisel
na fadu i Seznam, ktery pred néjakymi dvéma
lety ustrnul. | tak ale Seznam vydrzel nejdéle
a proto je dnes nejdale.

to, jaké jsou tam reklamni formdty. Pracujeme na
zjednodusenf ceniku reklamy. V dobé, nez jsem
do firmy nastoupil, jiz byla spousta prace udélana.
J& se od zaff snazim vse hlavné akcelerovat diky
tomu, co zndm, také diky faktu, Ze se na celou véc
umim divat zvenci. Nejsem zatizen zazitymi stere-
otypy a nesnasim vétu, ze néco nejde.

TJ: Jak vnimate konkurenci a velké hrace
na trhu?

TB: Vime, Ze zde jsou na trhu silni hrdci a po-
kud jde o spolupraci, komunikujeme se viemi
- napfiklad i se Seznamem. V soucasnosti bézi
tendr na nase vyhledavani a oslovili jsme rlizné
dodavatele. Tam, kde to dava byznysové smysl,
spolupracujeme i s Googlem, abychom dodali
sluzby, které uzivatelé chtéji, a nevyvijeli je sami
inhouse. Spolupracujeme i s dalsimi subjekty
a nevidime v nich apriorné nepfitele, kterého je
tfeba nicit, ale spi$ hleddme synergie.

TJ: Dnes jiz nejsou u portala a interne-
tovych servert tak dulezité technologie,
vyvoj a programovani, ale spise obsah
a strategie. Vase firma outsourcuje néko-
lik sluzeb. Jaka bude role Centra do bu-
doucna - ptjde hlavné o obsah a o uzi-
vatele?

TB: Urcité pljde o obsah. Nasi soucastf je Ak-
tuélné.cz s vlastni redakci, méme Zenu.cz - nej-
VEtsi Zensky portdl u nas, stejné tak jsme lidry
na Slovensku a v Chorvatsku. Znamena to, ze
budujeme stredoevropsky internetovy medial-
ni ddm. Dllezitéjsi nez pocet uzivateld ale pro
mé je to, kolik s danou sluzbou lidé travi casu.
Z hlediska reklamy je to totiz vyznamnéjsi. Vy-
hleddavanim na Googlu ¢lovék jen probéhne
a moznost monetizace je komplikovana.

Tomas stal v roce 1997 u zrodu prvni
e-mailové sluzby Email.cz. V roce 2000
se stal obchodnim feditelem financni-
ho portalu Finance.cz. Od roku 2002
pracoval v Seznam.cz, posledni tfi roky
v pozici obchodniho feditele. Od letos-
niho zaf¥i pusobi ve spole¢nosti Cent-
rum Holding ve funkci vykonného re-
ditele pro obchod a marketing. Ma na
starosti rizeni produktu, marketingu
a obchodu v Ceské republice, Sloven-
sku a Chorvatsku. V minulosti byl To-
mas také predsedou Vykonné rady
Sdruzeni pro internetovou reklamu.




i v Centrum Holdings?

TJ: Po prodani Centrum.cz a spusténi Cen-
trum Holding se objevilo motto, které mé-
lo symbolizovat vasi strategii: »3C - com-
munity, communication, content«. Mam
pocit, Zze uz jsem to dlouho neslysel, co
z toho je pro vas dulezité nyni?

TB: Pokud jde o komunitni zaleZitosti, uvédo-
mujeme si, Ze hodné velkym fenoménem je
Facebook, kterému nema smysl stavét néjakou
lokdInf hraz. Mdme jesté X-chat, ktery stéle ge-
neruje obrovské mnozstvi zobrazenych stranek
a stéle tam chodi hodné lidi. Na tom je vidét
ur¢itd setrvacnost, s jakou takovd komunitnf
sluZzba mize fungovat. Breakpoint Facebooku
uz davno nastal a nevéfim, Ze by za dva roky
pfislo néco Uplné nového a vsichni najednou
7 Facebooku presli tam. V Cesku mame pres tfi
a pul milionu uzivatel a pro mé je nyni dlle-
Zité stavet vsechny sluzby tak, abychom témto
lidem nabidli takové portfolio sluzeb, aby na
téchto strankach stravili co nejvice ¢asu - aby
pfes nase sluzby nakupovali, zafizovali zajezdy
apod. Komunita v nasem pojeti je v zasadé to,
Ze lidé vyuzivaji nase sluzby a obsah.

TJ: Jak je to s ICQ, které tady lokalné za-
stupujte? Je to v Instant Messagingu stale
jednicka nebo uz ho predstihl Skype?

TB: ICQ je u nas jednicka a vyuzivé je denné
1,1 milionu lidi, celkové za meésic je to 2,2 milio-
nu uzivatel. Zhlédnutych banner je pfi téchto
poctech asi 1,6 miliardy. MoZnostf vyuzitf se na-
bizihodné. Obecné fe¢eno - ICQ je velmi dobra
platforma, ale Cesi jsou fenoménem v tom, ze
zde je ICQ nejpouzivanéjsi sluzbou. Takovych
zemi nenf ve svété mnoho, v pfipadé Ceska jde
0 jeden ze tff nejvetsich trhd vibec.

Pokud jde o novinky, pfisti rok pfijde ICQ 7.
Kolem 1CQ je komunita a néktefi lidé tam tra-
vi hodné ¢asu. Chceme jim proto nabidnout
spoustu daldich zajimavych sluzeb. Pro nas je
to obrovska zakladna uzivatell, kterou hodla-
me rozvijet.

TJ: Nyni vlastnite dva propojené portaly
Centrum a Atlas. Ty jsi ted vefejné ozna-
mil ideu ponechat Atlas jako alternativni
portal pro tzv. later adopters (lidé, ktefi
pozdéji nez ostatni za¢nou vyuzivat nové
technologie, v tomto kontextu internetu).
To zni pékné, ale jak je tam chcete dostat?

TB:Tito lidé tam jiz ¢asto jsou. Oba si pamatu-
jeme Atlas v jeho zacatcich, kdyz mél ze viech
tH jmenovanych portall nejvetsi sanci stat se
lovemark (Termin, ktery pfinesla do marketingu
agentura Saatchi&Saatchi. Znacku mé v tomto
pojeti s nadsazkou zachranit laska uzivatel(. Ty-
pickou ceskou lovemark jsou tieba Kofola, své-
tovou iPod nebo Mini Cooper). | dnes na Atlas
chodi vic nez ptl milionu lidi mési¢né, a vraceji

se tam radi. Drivéjsi velkd obliba a jeji dnesni
setrvacnost vychazi z toho, Ze sluzba Atlasu by-
la jednoduchd a péknd, veetné viech aplikaci.
Problém byl v tom, Ze Atlas mél ¢asto sluzby,
jejichz funkce byly daleko pred trhem a lidé je
nevnimali jako potiebné. Dnes se takové sluzby
objevuji znovu. To je podle mne dobry zéklad
pro dalsi praci na tomto portélu. Jde o to délat
funkce, které maji jeden brand a jeden layout,
ktery se d& pouzivat. Timto smérem chceme
s Atlasem v soucasnosti jit.

TJ: Jak to bude konkrétné vypadat?

TB: Béhem ¢trnacti dnl budeme spoustét
novou homepage, kterd by tento trend méla
ukdzat. Odpoved na otazku, jak na portdl do-
stat lidi, znf: nenf dllezité lakovat kapotu a fikat,

jaky portdl ma byt a komu ma slouZit, ale udélat
néco pro motor pomysiného auta. Lidé si pak
portal sami najdou. PAl milionu lidi mési¢né uz
mame a ty dalsi chceme timto zplsobem ziskat.
Bude to postupny proces.

TJ: Opustme ted' na chvili Centrum. Byl jsi
dvakrat zvolen pfedsedou Sdruzeni pro
internetovou reklamu (SPIR). Nyni jsi kvali
pracovnim pfesuntim na funkci rezignoval.
Planujes se tam nékdy v budoucnu vratit
zase jako ¢len nebo dokonce predseda vy-
konné rady?

TB: Pokud jde o predsednictvi, nejsem si tako-
vou moznosti jist. Je to prece jen velké mnoz-
stvi Casu, které vykon takové funkce zabere. Do

Centrum Holdings je internetovy medi-
alni dam, ktery kromé Ceské republiky
pusobi také na Slovensku a v Chorvat-
sku. Navstévnost webi Centrum Hol-
dings je pres 6 milioni navstévniku

mési¢né. Provozuje, mimo jiné, znacky
Aktualné.cz, Zena.cz, Centrum.cz, At-
las.cz, Centrum ICQ, Najisto.cz, adFOX.
cz, Atlas.sk, Aktualne.sk nebo Net.hr.
Vlastnikem Centrum Holdings je ame-
ricky fond Warburg Pincus, ktery na
konci roku 2007 odkoupil vétSinovy
podil v Centrum.cz od jeho zakladatela
Ondreje Tomka a Oldficha Bajera. Cent-
rum Holdings ma aktualné vice nez 400
zaméstnancu ve tiech zemich.

vykonné rady ale budu pfisti rok kandidovat.
Myslim, Zze moji pfidanou hodnotou ve SPIR je
to, Ze mam urcity nadhled. I kdyZ jsem zinterne-
tové branze, mém i pfehled o tom, jak funguje
cely trh, a myslim, Ze pravé to jsem dokézal do
¢innosti SPIR promitnout. | proto bych u tohoto
déni chtél byt dal.

TJ: O SPIR zli jazykové Fikaji, Ze je to sice
uzitecna véc, ale ze obcas funguje poné-
kud sektaisky... Jaky je tviij pohled?

TB: Spousta prace, kterd se ve SPIR déla, ma-
|é servery nebo »odbornd verejnost« nedokaz
ocenit. Je to tfeba kategorizace a zpfehlednéni
trhu. Pokud je vie dobre nastaveno, je prace ne-
viditelnd. Préce by zacala byt vidét, pokud by se
tfeba najednou propadly reklamni pFjmy ¢le-
nt SPIR 0 40 %. To by se najednou vsichni zacali
ptat, co vlastné SPIR déla. Je to néco jako tise
funguijici klimatizace v pokoji.

TJ: Co je tedy podle tebe konkrétnim po-
slanim SPIR?

TB: Staci nékolik slov — prehlednost, zprihled-
nénf a ziednoduseni internetového trhu a mé-
dif. Pfidana hodnota SPIR je zprehlednéni.

TJ: A na zavér nam fekni, jak se bude podle
tebe obecné soucasny trh vyvijet?

TB: Urcité nezanikne ani tisk, ani televize. Kaz-
dé médium ma své misto v nabidce, a kdo
tvrdi opak je snilek nebo bldzen. Pokud jde
o vyvoj, lidé budou stdle vice ¢asu travit s in-
ternetem soubézné s jinymi médii. Tim vic také
pujde do internetu reklamy. Medialni investice
ale neporostou tak rychle, jako ty ostatni, na-
priklad s transakci. Véfim, ze se bude mnohem
vic byznysu délat pfes internet, to znamen4, ze
lidé budou nakupovat produkty a sluzby, a to
bude pro dobfe pfipraveny portdl do budouc-
na vetsi prijmovy kanal.

|
Tomds Jindfisek, David Daniel
Titulek a citace redakce Direktu
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